
数字化教学资源建设
（项目编号：HLB20201204）

福建医科大学附属第一医院

2020 年 12 月 03 日



招标内容及要求

一、项目概况

本项目为福建医科大学附属第一医院数字化教学资源建设项目服务类采购

项目。

二、技术和服务要求

（以“★”标示的内容为不允许负偏离的实质性要求）

1、招标服务一览表

序号 名称 规格 数量 单位
单位时长

（分钟）

预算单价

（万元）

预算总额

（万元）

1
数字化教学

资源建设
定制 20 套 10 1.1 22

2、服务内容及相关要求

（1）★服务内容

序

号
资源建设名称 数量（套）

1 院内转运 1

2 医护一体化下的急性缺血性脑卒中患者的溶栓管理 1

3 护士职业礼仪规范 1

4 VTE预防系列 1

5 医护一体化的心脏快速康复 1



6 多学科合作下的外科快速康复 1

7 标准化教学查房 1

8 疼痛 1

9 术前/术后/介入等的有创操作“请患者参与” 1

10 压疮/伤口评估 1

11 输血 1

12 日间手术 1

13 衰弱评估 1

14 气管切开非机械通气患者气道护理 1

15 轴线翻身、牵引 1

16 乳腺术后功能锻炼 1

17 血气分析 1

18 医护一体化下的吞咽康复 1

19 腹腔引流管（T管/PTCD） 1

20 医护一体化下住院患者血糖管理 1

（2）技术要求

一、数字化教学资源建设总体要求

拍摄制作的资源，必须按照采购人的要求、严格进行总体规划和实施，并且

投标人所拍摄制作资源在技术参数、资源配置等方面必须符合采购人认定的标准，

在资源质量、教学内容、共享范围、应用效果和示范性方面达到较高的水准。



二、人员配置及设备要求

1、具备三年以上经验的拍摄顾问团队，编导与教师深度沟通（至少 3名），

多对一的提供资源建设咨询服务，收集材料,协助教师进行梳理，形成建设概要，

帮助教师进行知识点碎片化，形成教学大纲等，起草脚本、拟定分组镜头大纲。

从资源建设的启动到资源建设交付，必须全程跟进。

2、具备资深专业摄像师、摄像助理、化妆师、灯光师、场记员等专业摄像

团队拍摄现场服务，包括拍摄前及拍摄过程摄像机、机位位置、音频设备、灯管

调试管理，化妆，拍摄进度、时间、内容、景别等内容的记录。

3、每个资源建设的视频拍摄人员至少 2名，有 2年以上工作经验且至少拍

摄过 2门完整课程。

4、视频后期制作人员至少 2名，负责课程片花、样片、课程视频的制作与

完善等。完成视频调色渲染、特效包装、二维动画制作、flash 交互式动画制作、

字幕制作、视频转换等进行视频后期处理。

★5、拍摄设备：专业高清摄像机（至少 2机位），拍摄设备要同型同款，

保证录制效果一致，辅助记忆设备（提词器）1套；专业无线麦模式的音频设备、

专业影视摄影镝灯，LED 面光灯等。投标人提供相关证明材料。

6、投标人不仅要擅长视频拍摄制作，还要有行业服务经验，了解教学规律、

理解在线开放课程内涵、熟悉互联网教学应用等，配备高水平的制作人才。制作

人员要懂教学，具备丰富的课程编排经验以及教学安排能力，能够辅助教师进行

课程教学编排重构。

7、投标人需具有专业的摄像设备、音频设备、灯光设备和后期编辑设备。

8、投标人需具有以下专业人员服务：形象设计师、片头制作师、课程精剪

师、特效包装师、二维动画师、字幕制作师、视频格式转换等。

三、录制场地及拍摄方式要求

★1、投标人在福州应有专用拍摄制作场地，如在医院拍摄，投标人需提供

所需所有设备并搭建拍摄场景，提供驻场服务。投标人提供拍摄场地图片证明材

料。

2、摄像师应提前了解场地条件，根据场地要求制定拍摄方案。负责拍摄场

地的整理（如黑板、触摸屏）和现场老师的疏导，保证拍摄效果整洁，现场人员



合理。

3、若在演播室拍摄，需使用的背景采用彩色喷绘或电脑虚拟、实景等背景。

背景的颜色、图案不易过多，应保持静态，画面应简洁、明快，有利于营造气氛。

屏幕图像的构图合理，画面主体突出。人像及肢体动作以及配合讲授选用的板书、

画板、教具实物、模型和实验设备等均不能超出镜头所及范围。摄像镜头应保持

与主讲教师目光平视的角度。主讲教师不应较长时间仰视或俯视。

四、资源制作要求

1、为满足实际资源拍摄的需要，投标人需至少提供以下 7种拍摄模式供资

源建设的负责老师选择（老师也可提出自己所需拍摄需求，投标人以老师所提需

求为主，全力配合）：

①触屏手写模式：在摄影棚内拍摄，全程 PPT 演示可展示教学素材，老师站

在 PPT 课件 1/3 位置，学生既能看到 PPT 上的知识点，也能看到老师的讲课风采，

现场没有学生互动，1-2 机位拍摄；

②访谈对话模式：在摄影棚内摆拍根据访谈人数，设定机位数一般 2-3 机位，

教学过程由多位老师针对于某个知识点或问题交流讨论完成。环境轻松，教师可

以放松心情，谈话过程中可以相互启发影响，有利于促进问题的深入，有利于引

导学员深入思考探究问题，同时有利于学员发散性思维，适合启发性的、思维拓

展和发散的学科课程；

③实验实操模式：适用于实际操作的课程，教师不出镜，在摄影棚内或指 定

场地多机位多角度拍摄，通过专人实际操作演示、老师讲解，完成教学过程，为

抓住某个细节动作，可能需要就某一动作进行重复拍摄；

④课堂实录模式：在教室或培训室现场拍摄，有学员，师生可以互动，2-3

机位拍摄，记录老师讲课现场风采；

⑤虚拟抠像模式：在摄影棚内拍摄，视频背景可根据课程设计更换，可置入

动态或静态背景，灵活性强，知识点随老师的讲解一一出现，画面清晰美观；现

场没有学生互动，拍摄过程安静，专业灯光光线充足，课程拍摄运用较为广泛的

一种模式，1-2 机位拍摄；



⑥二维动画模式：在摄影棚内按照脚本设计完成课程拍摄，后期配动画可以

根据老师讲课风格特点增加课程趣味性。根据课程实际情况，投标人结合老师提

供的基本素材协助制作脚本；

⑦交互式动画模式：老师根据讲稿在摄影棚内完成高音质录音，后期用动画

模式展现课程，可根据课程特点加入诙谐幽默等风格的配音动画等，根据课程实

际情况，投标人结合老师提供的基本素材协助制作脚本。

2、知识单元化，资源制作按照知识单元进行，每个知识单元是一个独立的

资源单元，视频时长在 10 分钟左右为宜，具体根据资源建设知识点而定,包含这

一个知识单元的授课视频、动画、参考资料及其它相关资源等。

知识单元篇头：知识单元内容之前加上资源篇头。

★3、协助教师完成适用于课程的分镜头脚本撰写，并协商达至一致意见后

开始制作。

4、制作的数字化教学资源视频需保证拍摄者仪态自然放松、着装得体、知

识点表达准确、画面美观并符合教学规律、画质音质清晰等。

5、投标人负责将教师提供的授课文档按照需要制作成授课用的 PPT 课件，

或者对教师提供的 PPT 课件进行适应在线开放课程教学的调整，包括但不限于重

新排版、美化、字体字号调整、统一风格等。

6、投标人在后期剪辑授课视频中，应配合教师对效果的要求，积极合理地

运用插图、特效、动画等多种手段。

★7、教师视频拍摄过程中，需始终保持和教师的良性沟通，认真听取教师

意见，积极提出合理化建议。

五、视频制作要求

1、前期采用高清 16:9 拍摄，设定为 1280×720 或 1920×1080。视频压缩

采用 H.264/AVC （MPEG-4 Part10）编码、使用二次编码、不包含字幕的 MP4 格

式。动态码流的最低码率不得低于 1024Kb。视频帧率为 25 帧/秒，扫描方式采

用逐行扫描。

信噪比：图像信噪比不低于 55dB，无明显杂波。色调：白平衡正确，无明

显偏色，多机拍摄的镜头衔接处无明显色差。视频电平：视频电平：视频全讯号

幅度为 1Ⅴp-p，最大不超过 1.1Ⅴ p-p。其中，消隐电平为 0V 时，白电平幅度



0.7Ⅴp-p，同步信号-0.3V，色同步信号幅度 0.3V p-p （以消隐线上下对称），

全片一致。

2、录音设备要求使用若干个专业级话筒，保证录音质量。

3、音频压缩采用 AAC（MPEG4Part3）格式。采样率 48KHz。音频码流率 256kbps

（恒定），音频信噪比不低于 48db。双声道，须做混音处理。

4、选用影视作品或自拍素材，应注明素材来源。影视作品或自拍素材中涉

及人物访谈内容时，除应加注人物介绍外，还应采用滚动式同声字幕。选用的资

料、图片等素材画面应清楚，对于历史资料、图片应进行再加工。选用的资料、

图片等素材应注明素材来源及原始信息（如字画的作品、生卒年月，影视片断的

作品名 称、创作年代等信息）。

5、动画的设计与使用，要与课程内容相贴切，能够发挥良好的教学效果。

动画的实现须流畅、合理、图像清晰，具有较强的可视性。动画制作，要求提供

可嵌入视频的动画，嵌入时与视频融合恰当。

6、字幕制作，字幕要使用符合国家标准的规范字，不出现繁体字、异体字

（国家规定的除外）、错别字；字幕的字体、大小、色彩搭配、摆放位置、停留

时间、出入屏方式力求与其他要素（画面、解说词、音乐）配合适当，不能破坏

原有画面。

独立的 SRT 格式的字幕文件，每屏只有一行字幕。

7、片头片尾，片头一般不超过 10 秒，放置内容需与采购人确定，可以包括

但不限于：LOGO、资源名称、讲次、主讲教师信息。片尾包括版权单位、录制时

间等信息。

8、脚本制作标准

脚本应满足 150 字～180 字/分钟；脚本的设计需根据老师的课程设计编排

趣味性强、重点难点疑点突出、主题鲜明、深入简出的教学任务，吸引学习者兴

趣、启发独立思考。

9、编辑点处不同机位的镜头切换应使用叠画，画面衔接处应无明显色差。

10、镜头无抖动、无穿帮，远近切时应缓推，速度均匀，不能忽快忽慢。

11、唇音同步，音质清晰、饱满、圆润，无失真、忽大忽小、忽远忽近现象。

无交流声、噪声或其它杂音。



★12、后期课程剪辑标准

根据讲课老师的特定要求剪去不需要的时间段。（例：XX 分 XX 秒～XX 分

XX 秒部分内容剪去，注意剪辑后需要保证前后讲话内容的完整性，衔接流畅）。

讲课老师重复的语句，长时间的停顿，与课程内容无关的动作（如课前准备

电脑，摆弄幻灯片，长时间翻阅资料），以及授课过程中被某些原因打断授课的

都可视情况剪去。

课程剪辑的转场出现在剪辑点，机位切换和 PPT 展示处。转场效果若不是特

殊要求，使用硬切换或者淡入淡出。

13、必须使用专业级话筒及音频处理设备，保证录音质量。音频信号源，声

道：

中文内容音频信号记录于第 1声道，音乐、音效、同期声记录于第 2声道，

若有其他文字解说记录于第 3声道（如录音设备无第 3声道，则录于第 2声道）。

电平指标：-2db～-8db 声音应无明显失真、放音过冲、过弱。音频信噪比不低

于 48db。声音和画面要求同步，无交流声或其他杂音等缺陷。伴音清晰、饱满、

圆润，无失真、噪声杂音干扰、音量忽大忽小现象。解说声与现场声无明显比例

失调，解说声与背景音乐无明显比例失调。

六、备课资源库

★1、学习流程管理

在拍摄期间，需要提供教师备课资源库系统，具有完善的学习流程管理功能，

实现学生在线选课、视频播放、讨论答疑、作业、考试、评估等功能，帮助教师

进行资源的搜集，有助于老师进行资源内容建设备课。投标人需提供承诺，在拍

摄期间提供备课资源库系统承诺。

2、备课资源库中的图、文、音视频技术

（1）能够实现在一个页面中同时展示多个视频；一个页面中同时展示视频、

Word 文档、PPT、图片、教参书等多种教学元素。

（2）图、文、音视频可以在网页的任何位置原位插入和展示。word 和 PPT

可以原位实现放大、缩小、搜索、全屏、翻页。

（3）一次转码，支持多终端、多码流的自动适配。

★（4）音视频傻瓜式在线剪辑技术。投标人需提供在线剪辑功能截图。



在线虚拟剪辑视频：老师上传视频后，可以在任意时间点在线标注，无需物

理剪切视频，即可实现任意视频段落在任意章节播放。视频中任意时间点可以插

入单选多选题，老师上传视频后，可以在任意时间点插入单选多选题，同时设定

闯关规则。视频中任意时间点可以插入 PPT，老师上传视频后，可以在任意时间

点插入和替换任意 PPT。

★七、版权要求

1、资源建设及运行中投标人提供的备课资源库资源必须具有合法版权。

2、制作的资源以及在资源的试运行使用中，产生的各种相关数据，包括但

不限于课程资源，师生信息，教学数据等，都归采购人所有，中标人未经授权，

不得对外发布或使用。

3、对授课案例中的当事人肖像权、隐私等采取适当技术手段处理。所有资

料尽量提供出处并在片尾鸣谢。

三、商务条件

（以“★”标示的内容为不允许负偏离的实质性要求）

★1、交付地点：福州市台江茶中路 20号福建医科大学附属第一医院

2、交付时间：合同签订后( 20 )个工作日内交货

★3、交付条件：资源质量达到采购人的要求，建设内容指标满足全部技术

参数要求，在规定时间内完成服务内容的数量，就按具体完成数量进行交付。

4、是否收取履约保证金：否

5、是否邀请投标人参与验收：否

6、验收方式数据表格

验收期次 验收期次说明

1 按招投标文件要求执行

7、支付方式数据表格



支付期次 支付方式 支付期次说明

1
按实际完成服务

内容数量支付

成交供应商在规定时间内，完成项目具体服务内容

数量，经采购人验收合格，采购人支付已完成内容

的中标金额。

四、售后服务要求

（1）维护期：投标人提供维护期承诺。本项目免费维护期为 1年，免费维

护期是指该课程验收合格之日起 1年内，投标人无偿针对该项目建设内容进行修

改，翻拍等。

（2）应急响应服务：投标人提供应急响应服务承诺。提供 24 小时优质的技

术支持和售后服务。免费进行安全维护；供货方应在收到用户方的通知后 2小时

内响应要求，6小时内派技术上门到达现场，12 小时内解决问题。

（3）服务方案：投标人需提供服务方案，制订针对本项目的服务方案，包

括实施计划、项目质量保证措施情况等，提供的方案需完整，逻辑清晰，内容详

细。提供的服务方案不完善或不符合采购人实际需求，采购人有权拒绝。

（4）培训方案：投标人提供针对本项目的培训方案，包含：能提供拍摄的

形式、老师的着装、礼仪等培训。提供的培训方案不完善或不符合采购人实际需

求，采购人有权拒绝。
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